Suomen
Kauppakeskusyhdistys

Yleistd toimialasta

Suomessa oli vuoden 2025 lopussa 118 kauppakeskuksen madritelmdan kriteerit téyttavad
kauppakeskusta. Kauppakeskusten kehittéiminen on jatkuvaa ja markkinan kehitys painottuu
nykyisten kauppakeskusten uudistushankkeisiin.

Kauppakeskusyhdistyksen missio ja visio

Missio: "Olemme kauppa-, kaupunki- ja ostoskeskusten jdrjestd, jonka toiminnassa
kiinteistbnomistajat, kauppakeskusjohto, konsultit ja alan asiantuntijat kohtaavat kehittydkseen.”
Visio: Menestyvd ja kehittyvé kauppakeskusliiketoiminta — yhdyskunnan sykkivé syddn!

Jésenet

Yhdistyksen jadsenkunta koostui vuonna 2025 kauppakeskusten omistajista ja sekd
kiinteistékehityksen, vuokrauksen ja manageerauksen palveluita tuottavista yrityksista.
Kauppakeskusyhdistyksessd oli vuoden lopussa yhteensd 114 jasentd, joista kauppakeskus-
jésenid oli 93, ostoskeskusjdsenid 12, kauppakeskuskonsultti- ja managerijésenid 7 sekd
kauppakeskusomistajajasenid kaksi.

Vaikuttamistoiminta

Vuoden 2025 tdrkeimpdnd vaikuttamisen teemana oli yritysl@hestymiskielto yhteistydssé
Kaupan liiton ja Raklin kanssa. Liséksi seurattiin pitk&idn valmistelussa ollutta
kiinteistdverouudistusta (kiinteistdverotuksen arvostamisuudistus). Uudistuksen aikataulua on
lykatty useampaan kertaan ja eteneminen on jumiutunut valmisteluun. Tdmdanhetkisen tiedon
mukaan hallituksen esitys on tulossa eduskunnalle kevédn 2026 aikana.

Vaikuttamistoimintaa tehdddn yhteistydssé Raklin ja kaupan alan jarjestéjen kanssa. Hallituksen
kokouksissa on seurattu tiiviisti ajankohtaisi toimialaan vaikuttavia lainsédddéntéhankkeita, joista
on kuultu tilannekatsaukset Raklin asiantuntijoilta. Rakli on omalla vaikuttamis- ja
kehitystoiminnallaan edistényt kauppakeskusten toimintaympdristén kehittymisté
vaikuttamalla mm. alueidenkdytdn kehittédmisessd, kiinteistéverotuksessa,
energiatehokkuusasioissa sekd rakentamisen lainsddddanndssa.

Verkostot

Yhdistyksen verkostopalvelujen tavoitteena oli kauppakeskusten toimintaympdristén seuranta
sekd uusien kehitystrendien tunnistaminen. Liséksi verkosto tuki osaltaan yhdistyksen
vaikuttamispalveluiden toteuttamista.

Kauppakeskusyhdistys on jédsenend seuraavissa jarjestdissa:

e Nordic Council of Shopping Centers (NCSC)
e Kiinteisténomistajat ja rakennuttajat Rakli ry
e Eldvat Kaupunkikeskustat ry

Nordic Commercial Spaces and Communities (NCSC)
Yhdistyksen toimintaa on toteutettu yhteistyéssé& NCSC:n kanssa seké informoitu jéseniéd NCSC:n
jarjestdmista tilaisuuksista.
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Kiinteistonomistajat ja rakennuttajat Rakli ry

Kauppakeskusyhdistyksen jésenet voivat osallistua Raklin aluetoimintaan Varsinais-Suomessa,
Keski-Suomessa, Pirkanmaalla sek& Pohjois-Suomessa, ja synergia Raklin kanssa on vahvaa
myo6s muussa kehitys- ja vaikuttamistoiminnassa. J&senyys Raklissa on olennainen osa Suomen
Kauppakeskusyhdistyksen ja Raklin vélistd asiamiessopimusta.

Eléivéa Kaupunkikeskusta ry

Yhdistys on j@senend Elévét Kaupunkikeskustat ry:ssé. El@vat Kaupunkikeskustat ry:llé (EKK) on
laaja verkosto, joten aktiivinen yhteisty6 on koettu térkedksi. Kauppakeskusyhdistyksen
edustajana Elavat Kaupunkikeskustat ry:n hallituksessa on toiminut Mikko Ostring. Vuoden
lopussa hallitus pd&dattii, ettd KKY eroaa EKK:sta ja seurataan toiminnan kehittymisté jatkossa.

Tapahtumat
Vuoden 2025 keskeiset tapahtumat kokosivat mukaan yli 500 osallistujaa:

e Vuosikokous 12.3.

e Vuoden kauppakeskustekokilpailu ja j@sentilaisuudet
o Uudet palvelut ja asiakaskokemuksen kehittédminen
o Uudet palvelut ja asiakaskokemuksen kehittéminen
o Vastuullisuus
o Markkinointi ja viestinté

¢ Opintomatka Lontooseen 1.-3.10.

e Vuosiseminaari 1111,

Vuoden Kauppakeskusteko 2025 -kilpailu

Vuoden kauppakeskusteko -kilpailun tavoitteena on nostaa esiin parhaita casejd uusista
ideoistq, joita toteutetaan suomalaisissa kauppakeskuksissa. Vuonna 2025 toteutusta
uudistettiin siten, ettd tilaisuudet jarjestettiin yhteistyéssé CBRE, Colliersin, Newsecin ja Realidean
kanssa, joilta kuultiin key note -puheenvuoroja. Mukaan osallistui yhteensd 21 tekoa
kauppakeskusten uudistumisesta neljéssd eri sarjassa. Voittajavaalintojen kriteereitd olivat
innovatiivisuus, asiakkaille syntyvd arvo, kestéva kehitys ja teon kaupallinen vaikuttavuus.
Kilpailun tuomaristossa olivat Essi Miikkulainen (Fazer), Kari Luoto (Kaupan liitto), Sanna Yliniemi
(Senaatti-kiinteistdt), Pia Svensk (Stockman) ja Markku Mékinen (Partioaitta).

» Digitaalisuus ja uusi tenologia sarjan voittaja: Colliers C360 | Reaaliaikainen
raportointipalvelu kauppakeskuksen tiedolla johtamiseen

¢ Vastuullisuus -sarjan voittaja: Jumbo | Suomen suurin vastuullisuuskerroin
Kunniamaininta: Kauppakeskus Mylly | Mylly Akatemia

e Uudet palvelut ja asiakaskokemuksen -sarjan voittaja: Kauppakeskus Itis | Uudistunut Itis
= kulttuurien kohtaamispaikka

o Markkinointi ja viestinté -sarjan voittaja: Kauppakeskus Itis | ITIS 40 vuotta — The Launch
- kampanjaa
Kunniamaininta: Kauppakeskus Ainoa | Ald kulje ohi.

Vuosiseminaari11.11.2025
Vuoden pddatapahtuma kokosi Valkoiseen Saliin 170 toimialan vaikuttajaa. Pd&dteemoina olivat
maailmanpolitiikkan kehitys ja kuluttajien luottamus, toimialojen muutokset sekd tulevaisuuden
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kestévan vuokralaiskokoonpanon kehittdminen. Tilaisuuden lopuksi juhlittiin Vuoden
kauppakeskusteko -kilpailun voittajia.

Kehitystoiminta

Kehitystoiminnan painopisteind olivat tekodlyn hyddyntéminen ja turvallisuusjohtaminen.
Vuonna 2025 kdynnistetty turvallisuusjohtamisen tydryhma toimi sparrausryhmand
kauppakeskusturvallisuuden kehittdmisessd. Kokouksissa kdsiteltiin ajankohtaisia
turvallisuusteemoja, pdivitettiin turvallisuuden tilannekuvaa, kauppakeskusten yhteistd
riskikarttaa ja valmisteltiin vaikuttamisen sisdltoéja yritysldhestymiskieltoon.

Valve toteutti lokakuussa Tekodly kauppakeskusjohtamisen apuvdlineend -hybridikoulutuksen,
joka kokosi noin 100 osallistujaa. Koulutuksen tavoitteina oli lisdté ymmarrystd tekodlyn
mahdollisuuksista kauppakeskusjohtamisessa, opettaa uusia taitoja hyédyksi arjen rutiineihin
sekd hahmottaa organisaatiokohtaista tilannetta ja seuraavia askeleita Al-matkalla.
Toteutuksessa kéytiin Iapi nykyisid caseja maailmalta tekodly hyddyntémisesté
kauppakeskuksissa, tekodlyd kauppakeskusjohtajan apuvdlineend (caset, tydkalut ja parhaat
kaytannoét) sekd rakennettiin harjoitusosiossa “co-kauppakeskusjohtaja”-tekodlyavustaja
(Custom GPT) ja datan analysointia ChatGPT:n avulla.

Liséksi Granlundin kanssa yhteistydssd toteutettu kauppakeskusten hiililaskennan madarittely
tulokset valmistuvat alkuvuodesta 2025. Hankkeessa kehitettiin ohjeistus yndenmukaisten
hiilijalanjalkitietojen kerddmiseen, joka luo pohjaa tietojen julkaisemiseen tulevina vuosina.
Jatkossa tavoitteena on tunnistaa ja skaalata vaikuttavimpia pédstévéhennystoimenpiteitd.

Kauppakeskusbarometri
KTI Kiinteistétieto toteutti lokakuussa vuosittaisen kauppakeskusten tulevaa kehitystd luotaavan
kauppakeskusbarometrin.

Tietopalvelut
Yhdistyksen tietopalveluita vuonna 2025:

e Kauppakeskukset 2025 —julkaisu
e Kauppakeskusbarometri

e Sdhkoposti- ja jGsentiedotteet

e www-sivut

e Kehityshankkeiden tulokset

Kauppakeskukset 2025 -julkaisu

Kauppakeskustoimialan vertailtavuuden ja I&pindkyvyyden kehittédmistd jatkettiin julkaisemalla
Kauppakeskukset —vuosijulkaisu toukokuussa 2025. Esite tarjosi riippumatonta markkinatietoa
suomalaisesta kauppakeskusliiketoiminnasta alasta kiinnostuneille suomeksi ja englanniksi.

Viestinta

Yhdistyksen viestintékanavat ovat séhkdposti, nettisivut ja Linkedin. Www.kauppakeskusyhdistys.fi
—sivusto sisdltdd mm. tiedot kauppakeskuksista, yhdistyksen tapahtumista, suosituksista ja
kehityshankkeista sekd linkit kauppakeskusalan keskeisiin verkostoihin. Viestint&é kehitettiin
erityisesti LinkedIn:ssd, jossa tavoitteina olivat KKY:n Linkedin-kanavan ndkyvyyden ja
seuradjomadrdn kasvattaminen. Seuraajamdadrd kasvoi vuoden aikana kolmanneksen,
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nayttdkerrat yli tuplaantuivat ja reaktioiden mdéadard 2,5-kertaistui. Vuoden aikana Iédhetettiin 4
jésentiedotettq, jotka kokosivat keskeisid teemoja toiminnasta. Liséksi Raklin uutis- ja
jésentiedotteet kuuluivat myds yhdistyksen jasenetuihin.

Hallinto ja henkilosto
Yhdistyksen saantémadrdinen vuosikokous pidettiin 4.3.2025. Kokouksessa hyvdaksyttiin
talousarvio ja toimintasuunnitelma vuodelle 2025 sekd valittiin hallitus ja tilintarkastajat.

Hallitus
Hallitus koostui 12 jasenestd. Hallituksen jésenet ja varajésenet:

e Jukka Vakula, Vantaan Valo Ky, puheenjohtaja | Varajésen: Anna Forsberg, Nuveen Real
Estate

e Anni Tenhunen, Trevian Asset Management | Varajésen: Sari Mustapdd, Trevian Asset
Management

e Mika Mustasilta, CBRE | Varajdsen: Virpi Tuupanen, CBRE

e Kristiina Korhonen, Sponda Oyj | Varajésen: Adriana St&hlberg-Bruun, Newsec

e Sami Maukonen, AMERIKKA | Varajésen: Mia Halttunen, Nuveen Real Estate

¢ Katja Hatakka, Colliers Finland Oy | Varajésen: Monica Kuusinen, Colliers Finland Oy

¢ Tea Siivola, Mandatum AM AIFM Asset Management | Varajésen: Mikael Orkovaara,
Cavendo

e Olli Virtanen, Kesko Oyj | Varajésen: Harri Salovaara, Kesko Oyj

¢ Ville Reunanen, HOK | Varajésen: Susanna Spak, Kauppakeskus Rewell

e Mari Hantula, Kauppakeskus Mylly | Varajésen: Henri Eteldpelto, Hansakortteli

e PasiNieminen, Realidea | Varajésen: Marjo Kankaanranta, Realidea

e Karoliina Hurmerinta, Citycon (erosi 1/26)| Reeta Thure, Citycon Oyj

Hallituksen puheenjohtajana on toiminut Jukka Vakula ja varapuheenjohtajana Anni Tenhunen.
Hallitus kokoontui vuoden aikana yhteensd 8 kertaa.

Tilintarkastus
Tilintarkastajina toimivat BDO Oy, pddvastuullisena tilintarkastajana Hannele Stenmark BDO:sta.

Toiminnanjohtaja ja toimisto

Yhdistyksen toiminnanjohtajana toimi Raklin toimitilat-toimialan johtaja Mikko Ostring ja
toimistonhoitajana Katja Kérkkdinen, joka on ollut laajasti mukana toiminnassa. Lisdksi Raklin
muu henkilékunta on avustanut teemoissa.

Talous
Yhdistyksen tuloslaskelma osoittaa 11 466,88 euron alij@dmad. Yhdistyksen taseen loppusumma
on 40 878,71 euroa.

Helsingissd 3.2.2026

HALLITUS



