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TOIMINTASUUNNITELMA 2024

Yhdistyksen tarkoitus ja toimintamuodot

Suomen Kauppakeskusyhdistyksen tarkoituksena on tukea kauppakeskustoimialan menesty-
mistd ja edistéd korkeatasoisen kauppakeskusosaamisen kehittymistd Suomessa.

Lisdksi tavoitteena on kehittéid toimialaa sekd vahvistaa kauppakeskusten ja muiden liikekiin-
teistdéjen asemaa yhteiskunnassa. Yhdistyksen toiminnan perustana ovat jésenten tarpeisiin
suunnatut tapahtumat, tietopalvelut, kehittdminen ja vaikuttaminen sekd verkostoituminen
kauppakeskusliiketoiminnan kannalta keskeisten tahojen kanssa.

Toiminta-ajatus, Missio

Suomen Kauppakeskusyhdistys on kauppa-, kaupunki- ja ostoskeskusten jarjestd, jonka toimin-
nassa kiinteistdénomistajat, kauppakeskusjohto, konsultit ja alan asiantuntijat kohtaavat
kehittydkseen.

Visio

"Menestyvd ja kehittyvé kauppakeskusliiketoiminta — yhdyskunnan sykkivé syddan®

Yhdistyksen visiona on menestyvd ja kehittyvé kauppakeskusliiketoiminta, jossa keskukset luo-
vat houkuttelevan palvelukokonaisuuden eri yhteiséille ja toimivat osaltaan alueen kehittdjand.

1. Toiminta palvelukokonaisuuksittain

1.1. Tapahtumat

Tapahtumien tavoitteena on tuoda kauppakeskusalan ammattilaisia yhteen ja inspiroida osal-
listujia kauppakeskusliiketoiminnan kehittédmisen kannalta mielenkiintoisilla aiheilla.
Jarjestdmme vuosittain kauppakeskusliiketoiminnan vuosiseminaarin sek& muita alaan liittyvié
tilaisuuksia, kuten tydpajoja ja ajankohtaisten teemojen ympdrille rakennettuja webinaareja.
Ndiden liséksi jarjestetddn tarpeen mukaan esimerkiksi kehitys- ja vaikuttamistoimintaan liitty-
vid tapahtumia ja tapaamisia.

Vuoden 2024 keskeiset tapahtumat.

e Ajankohtaistilaisuudet ja webinaarit kauppakeskusliiketoiminnan kannalta tédrkeimmisté
teemoista:
o Vastuullisuus kauppakeskusliiketoiminnassa
o Vuoden Kauppakeskusteko —tilaisuudet ja parhaiden kdyténtdjen jakaminen
¢ Yhdistyksen vuosikokous
e Opintomatka
e Kauppakeskusliiketoiminnan vuosiseminaari (Q4/2024)
¢ Alueelliset toimikunnat yhdessé Raklin kanssa
e Yhteistyé Raklin Kaupan ja palveluiden teemaverkoston kanssa

Tilaisuuksien yhteydessd pyritdén mahdollistamaan vuorovaikutus osallistujien valillé pienryh-
mdkeskusteluissa ja rynmdatdissd, joiden yhteenvetona kiteytet&dn teemojen vaikutuksia
toimialaan sekd tarvittavia toimenpiteitd muutoksiin vastaamiseksi.
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1.2. Tietopalvelut
Yhdistyksen tietopalveluita:

www.kauppakeskusyhdistys.fi -sivusto kokoaa tietoja kauppakeskuksista, yhdistyksen ta-
pahtumista, suosituksista ja kehityshankkeista sekd linkit kauppakeskusalan keskeisiin
verkostoihin

Kauppakeskukset-vuosijulkaisu

Retail Facts Finland -julkaisu

Kauppakeskusliiketoiminnan toimialabarometri, toteutus vuosiseminaarin yhteydessé
Kauppakeskusyhdistyksen ohjeistukset ja parhaat kéytdnnét

Aiempien kehityshankkeiden tulokset

Jd@sentiedotteet yhdistyksen toiminnasta sekd Raklin viikkotiedotteet

Kvartaaleittain myynti- ja kdvijamadratietojen julkistaminen suomalaisista kauppakes-
kuksista Suomen Kauppakeskusyhdistys — KTl Kauppakeskusindeksind

1.3. Kehittéminen

Yhdistyksen kehitystoiminnan tavoitteena on kauppakeskusliiketoiminnan ja sen kilpailukyvyn
kehittdminen. Hallitus p&adattad kehitystoiminnan laajuudesta toimenpiteistd. Toimintamuotoja
ovat esimerkiksi tydbryhmat tai kehityshankkeet, osallistuminen muiden tahojen koordinoimiin
hankkeisiin sekd seuranta ja viestinté alkavista tai meneill&ddn olevista kehityshankkeista. Liséksi
voidaan teett&d opinndytetditd tai selvityksid yhdistyksen tieto- ja kehittdmistarpeisiin.

Keskeisi& kehittimisteemoja 2024:

Vastuullisuuden kehittdminen kauppakeskusliiketoiminnassa
o Yhteisten vastuullisuusstandardien ja tietojen mdadrittely hiilijalanjéljen laskemiseen
o Vastuullisuustietojen kerédd@minen ja julkaiseminen toimialatasolla (valmistelu)
o Toimialan yhteisten vastuullisuustoimenpiteiden kokoaminen
Tietopalvelujen kehittdminen, mm. Suomen Kauppakeskusyhdistys — KTl Kauppakes-
kusindeksin kehittdminen ja tulosten viestinta
Suomen kauppakeskusmarkkinan kansainvélisen ndkyvyyden lisdédminen
Huomioidaan ajankohtaiset teemat, mm. muutostrendien vaikutus toimialaan ja lisétadn
vuokralaisyhteisty6té
o Digitalisaation ja tekodlyn hyédyntdminen kauppakeskusliiketoiminnassa
(esim. uudet ratkaisut, konseptit ja toimijat), tiedolla johtaminen kauppakeskusliike-
toiminnassa ("manageerauksen digiloikka ja uudet toimintamaillit”)
o Yhteistyd ja syétteet tutkimukseen ja startupeille
o Kuluttajatarpeiden muutos

1.4. Sidosryhmdi- ja verkostosuhteet
Kauppakeskusyhdistyksen tavoitteina sidosryhma- ja verkostosuhteissa on

Kauppakeskusten toimintaympdristén seuranta

Uusien kehitystrendien ja kaupan konseptien tunnistaminen yhteisty6ssé vuokralaisten
kanssa

Yhdistyksen vaikuttamistavoitteiden edistdminen


http://www.kauppakeskusyhdistys.fi/
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Yhdistys on jdsenend alan keskeisissd jarjestoissd:

e Kiinteistbnomistajat ja rakennuttajat Rakli ry
o Eldvat Kaupunkikeskustat ry (EKK)
« Nordic Council of Shopping Centers (NCSC)

Tarkednd toiminnan osana Kauppakeskusyhdistys pitad liséksi yhteyttd alan eri sidosryhmiin,
kuten:

e Kaupan Liitto ry

e Pdivittdistavarakauppa ry

e Matkailu- ja ravintolapalvelut MaRa
e Keskeiset ministeridt

e Kiinko

Raklin kanssa haetaan synergiahyoétyjd erityisesti kehitys- ja vaikuttamistoiminnassa. Vuorovai-
kutusta moniin kiinteistéliiketoiminnan kotimaisiin ja kansainvdlisiin sidosryhmiin ja verkostoihin
hoidetaan Raklin kautta. Raklin j@senyyden myétd Suomen Kauppakeskusyhdistyksen palvelui-
hin kuuluvat jérjestén vaikuttamis-, verkosto-, tiedotus- ja kehityspalvelut sekd jasentilaisuudet.
Raklin aluetoimintaan osallistuminen on mahdollista Suomen Kauppakeskusyhdistys ry:n jése-
nille. Rakli kokoaa kiinteistdéalan ammattilaisia yhteistoiminnan pariin Varsinais-Suomessa,
Keski-Suomessa, Pirkanmaalla ja Pohjois-Suomessa.

1.5. Edunvalvonta ja vaikuttaminen

Yhdistyksen teht&véné on kauppakeskusten toimintaedellytysten turvaaminen ja parantaminen.
Vaikuttamista toteutetaan ottamalla kantaa kauppakeskusliiketoiminnan ndkékulmasta térkei-
siin yhteiskunnallisiin kysymyksiin resurssien puitteissa. Hallitus padattéd vaikuttamistoiminnan
laajuudesta toimenpiteistd. Keskeisi¢ vaikuttamisteemoja ovat olleet mm.

e Lainsd&ddanndn seuraaminen, vaikuttaminen keskeisiin uudistushankkeisiin, esimerkiksi
kiinteistdverotuksen uudistaminen, maankdyttd- ja rakennuslain kokonaisuudistus, erityi-
sesti kaupan sijainnin ohjauksen kysymykset

o Kauppakeskusten turvallisuus ja yhteisty6 viranomaisten kanssa

e Aukiololainsdddé&nndn ja aukiolokdyténtdjen seuranta

e Vastuullisuus, mm. energia- ja ympdristétehokkaat toimintamaillit

e Alkoholilainsédd&dnnén uudistaminen ja sen vaikutusten seuraaminen

¢ Mediatapaamiset, tarvittaessa virkamiehet ja kansanedustajat

Yhdistyksen tavoitteena on myés seminaareilla ja tietopalveluilla vaikuttaa alan positiiviseen
kehittymiseen ja yleiseen tietoisuuden lisddmiseen kauppakeskusliiketoiminnan ajankohtaisista
teemoista.

Keskeisi@ vaikuttamisteemoja 2024:

e Kiinteistéverouudistus (Kiinteistdverotuksen arvostamisuudistus)

e Lainsédddnndn seuraaminen ja vaikuttamistoimenpiteet tarpeen mukaan
(mm. aukiololainsa&adéants ja kaytannét, kauppakeskusten turvallisuus ja viranomaisyh-
teistyd)
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1.6. Jdsenkokemuksen kehittéiminen

Vuoden 2024 aikana yhdistyksen tavoitteena on kehittdd jéisenkokemusta paremmaksi
uudistamalla LinkedIn-viestintddn mediakumppanin kanssa sekd parantaa mahdollisuuksia jé-
sentenvdliseen vuorovaikutukseen tilaisuuksissa.

Helsingiss& 22.2.2024

HALLITUS



