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Vuoden Kauppakeskusteko 2024 —kilpailu

+ Kilpailuun voi osallistua monenlaisilla teoilla Kilpailussa on 4 sarjaa
- Vastuullisuuteen, markkinointiin tai digitaalisuuteen . . . .
liittyvé teko . Uudet palvelut ja asiakaskokemuksen kehittdminen
_  Asiakaskokemuksen kehittdminen (esim. julkiset palvelut yhdestd paikasta)
- Innovaatio, konsepti, ratkaisu tai muu erityinen 2. Vastuullisuus

kauppakeskusiin liittyva teko (esim. hyvéntekevaisyysjdrjestdn tukeminen)

- Uuden kauppakeskuksen toteutus tai avaus,
kauppakeskuslaajennus tai —uudistus 3. Markkinointi ja viestint&

, (esim. yhteismarkkinointikampanija)
+ Suomalaiset kauppakeskusteot

4. Digitaalisuus ja uuden teknologian hyédyntdminen
(esim. kauppakeskusverkkokauppa)

« Teot aikavalillé 1.1.-31.12.2023

- Yhdell& teolla voi osallistua vain yhteen sarjaan
- Samalla teolla ei voi osallistua uudelleen

Suomen *Tuomaristolla on mahdollisuus muuttaa rajatapauksissa osallistujan
Kau p p a keS ku SYh d i Stys sarjaaq, jos tdssd olisi paremmat mahdollisuudet voittoon.



Kilpailun kriteerit 2024

Uudet palvelut ja asiakaskokemuksen Vastuullisuus
kehittdminen N U
«  Ympdristévastuu (mm. CO2-pdadstéjen véhentdminen,
+ Asiakkaiden tarpeiden huomiointi kierrétysasteen parantaminen, uusiutuva energian kdyttdéénotto,
+  Uudet palvelumallit kiertotalouden edistéminen)
. Pienet tai suuret arjen teot « Sosiaalinen vastuu (mm. paikallisyhteisén rakentaminen,

r " . tyépaikkojen j ittajyyd hdollistami
« Teon merkittavyys kauppakeskusliiketoiminnan yopaikkojen ja yrittdjyyden mahdoliistaminen)

kehittymiselle (myynti, asiakasmadrdt, ym. tunnusluvut) «  Yritysvastuu (lainsdadénndn vaatimusten ylittdminen)

« Teon merkittavyys kauppakeskusliiketoiminnan kehittymiselle
(myynti, asiakasmadrat, ym. tunnusluvut)

Markkinointi ja viestintd Digitaalisuus ja uuden teknologian hyédyntédminen
« Ajankohtaisuus, innovatiivisuus ja julkisuusarvo + Liiketoiminnan kehittdminen ja uudet liiketoimintamallit
« Datan hyédyntdminen + Tiedolla johtaminen
«  Teon merkittévyys kauppakeskusliiketoiminnan « Digitaalisuuden hyédyntdminen yhdessd eri sidosryhmien valilla
kehittymiselle (myynti, asiakasmédrdat, ym. tunnusluvut) + Teon merkittdvyys kauppakeskusliiketoiminnan kehittymiselle

(myynti, asiakasmé&ardt, ym. tunnusluvut)

Suomen
Kauppakeskusyhdistys




lImoittautuminen 22.3. mennessd

e

lImoittautumisen yhteydessd toimitetaan teosta tiivistelma
(n.1000 merkkic) seka taydentévat materiaalit tuomaristolle (5-10 esittelydiaa).

Jasenddnestykselld sekd asiantuntijapaneelilla valitaan sarjoittain finalistit, jotka
pddsevat esittelemdadn teot kevadlla ja syksylla jarjestettdvissad tilaisuuksissa.

Kaikki osallistujat saavat ndkyvyyttd KKYn viestinndssa eri kanavissa!

Suomen
Kauppakeskusyhdistys




Kilpailun vaiheet

1. Kilpailuun ilmoittautuminen (22.3. mennessa)
2. Kilpailijoiden julkistaminen
3. Kilpailijoiden esitykset (q2-q4/2024)

4. Tuomariston pdadatdksenteko (q4/2024)

Tuomaristo tekee padatdkset voittajista
kilpailun kriteerien, osallistujien toimittamien
materiaalien ja esitysten perusteella

5. Voittajien julkistaminen (14.11.2024)

Voittajat julkistetaan gaalatilaisuudessa
Kauppakeskusliiketoiminnan vuosiseminaarissa

Suomen
Kauppakeskusyhdistys

Voittajien
julkistaminen

. Kilpailuun
ilmoittautuminen

Tuomariston
padatoksenteko

Kilpailijoiden
julkistaminen
Kilpailijoiden
esitykset




limoittautuminen

22.3. mennhessd

Lisatietoja

Mikko Ostring
mikko.ostring@rakli.fi
+358 50 301 8933
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